DIGITALISIERUNG MIT DEM TEAM STATT FUR DAS TEAM

Warum die Einfuhrung digitaler
Tools oft scheitert — und wie es
besser geht

Nina Siessegger
Organisationsberatung & Coaching



Ein neues Tool ist da.
Und alle sind genervt.

Foto von Andre Hunter, Unsplash
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https://unsplash.com/de/@dre0316?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
https://unsplash.com/de/fotos/illustration-des-wutenden-gesichts-5otlbgWJlLs?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText

WARUM NACHHALTIGE DIGITALISIERUNG SO WICHTIG IST
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KMU haben Nachholbedarf Digitalisierung ist eine
— und echte zentrale Grundlage fiir KI-
Effizienzgewinne zu heben Einsatz
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Ein Praxisbeispiel aus
dem Chocoversum

ninasiessegger.de



AUSGANGSLAGE

W issen war uberall -
nur nicht da, wo
man es finden
konnte.
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Wie gelingt digitale
Transformation, die

von allen mitgetragen
wird?
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KURZ ZU MIR
Nina Siessegger

- Organisationsberaterin und Coach

- Fokus auf Start-Ups sowie kleine und mittlere
Unternehmen

- Mein Ziel: Organisation so aufzustellen, dass alle
wissen, worauf es ankommt und gern
Verantwortung tbernehmen.
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AUTORISIERTER
INQA-COACH

AGIL IN DIE
DIGITALE ZUKUNFT




SO HABEN WIR GEARBEITET

Strukturiert & partizipativ
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Lenkungskreis \

Vertreter*innen aus Geschifts- '\
Fuhrung und Vertreter*innen der
Beschaftigten (z.8. Betriebsrat)

Zwei Ebenen: Lab-Team fiur die praktische Arbeit &
Lenkungskreis fur Feedback und Richtung

Klar abgegrenzte Arbeitsphasen mit eigenem Ziel

RegelmafBiger Austausch zu Stand und Zusammenarbeit

Nebeneffekt: neue Arbeitsweise furs Team, die sich
auch auf andere Projekte Ubertragen lasst: In kleinen
Schritten vorgehen, ausprobieren, nachsteuern e

Expert*innen aus den
relevanten Bereichen
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KICK-OFF

Was wollen wir erreichen?

Auftaktworkshop zur Zielklarung und
Rollenverteilung

Lenkungskreis und Lab-Team bilden

Rahmenbedingungen klaren
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Projeks - Guwas

fessarcer, erautford -




ARBEITSPHASE 1

Verstehen, was gebraucht
wird

Personas entwickeln, User Journeys verstehen

Kriterien fur die Softwareauswahl entwickeln

Anforderungen priorisieren
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ARBEITSPHASE 2

Gemeinsam testen &
bewerten

Liste moglicher Plattformen
Strukturierte Tests anhand der Kriterien

Gesprache mit Anbietern

— Ergebnis: zwei Favoriten
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ARBEITSPHASE 3

Entscheidung treffen &
nachste Schritte planen

Zwei Favoriten auf Herz und Nieren prufen
Entscheidung treffen

Nachste Schritte planen
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WAS DIGITALISIERUNG TRAGT — 1/2
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Co-Creation Zunachst Schrittweise

statt Top-down Prozesse vorgehen
gemeinsam

visualisieren &
analysieren
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WAS DIGITALISIERUNG TRAGT — 2/2

04 05
Kapazitaten Unsicherheit
einplanen Raum geben
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Ergebnis

- Die neue App ist im Alltag angekommen.
- Der partizipative Ansatz wird jetzt fur
weitere Digitalisierungs-Projekte genutzt.
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TAKE-AWAYS

1

Gestalten Sie
den Prozess

ganz bewusst.
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2

Binden Sie
Mitarbeitende
frilhzeitig ein.

3

Das starkt den
Veranderungs-
muskel lhres
Unternehmens
nachhaltig.



Weiterentwicklung mit
Ruckenwind durch das
INQA-Coaching

- Foérderung von bis zu 80 % fur KMU

- Laufzeit: 6—7 Monate,

- bis zu 12 Beratungstage

- Themen: Digitalisierung, Zusammenarbeit, Fihrung

- Professionelle Begleitung durch autorisierte Coaches

— Fragen? Wenden Sie sich gerne an mich oder eine
der regionalen Beratungsstellen

ninasiessegger.de

Lndesminislenu
“Arbeit und Sozisles &|COACHING

INQA-
Coaching

80% gefordert.
100 % gestarkt in die Zukunft.



https://www.inqa.de/DE/angebote/inqa-coaching/inqa-coaching-karte-ibs/uebersicht.html

KONTAKT

Nina Siessegger

Organisationsberatung &
Coaching
BernstorffstraBe 120
22767 Homburg

hallo@ninasiessegger.de
ninasiessegger.de
+49 (0)170 2610977

https://www.linkedin.com/in/
nina-siessegger/
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